
Programa de dispositivos de prueba
Términos y condiciones

© 2025 PRC-Saltillo. Todos los derechos reservados.  
Los precios y las características de los productos están sujetos a cambios sin previo aviso.

Estos términos y condiciones describen la totalidad del acuerdo entre PRC-Saltillo y el Prestatario según el Programa de 
dispositivos de prueba de PRC-Saltillo.

Definiciones:

•	 Prestatario: La persona a quien PRC-Saltillo le presta un dispositivo, ya sea en su propio nombre o que actúa como  
la persona responsable de decisiones médicas, padre, madre o tutor de otra persona. El Prestatario debe ser mayor  
de 18 años.

•	 Cliente: La persona que probará el dispositivo.

•	 Dispositivo en préstamo: El dispositivo generador de voz de PRC-Saltillo junto con el software, cables, cordones, 
soportes y accesorios.

Aprobación de solicitudes de prueba: Las solicitudes de prueba deben ser aprobadas por PRC-Saltillo. El Prestatario 
deberá participar en una llamada de admisión con PRC-Saltillo, antes de la aprobación. PRC-Saltillo tiene la autoridad 
para denegar cualquier solicitud de prueba por el motivo que sea. No se aprobará una solicitud de prueba si el Cliente se 
encuentra actualmente en el proceso de financiamiento o tiene otro dispositivo en préstamo de PRC-Saltillo.

Periodo de prueba: El periodo de prueba será de hasta cuatro semanas y se le comunicará la fecha límite al Prestatario. El 
periodo de prueba inicia siete (7) días calendario después de la fecha de envío de PRC-Saltillo. El periodo de prueba finaliza 
cuatro (4) semanas después de la fecha de inicio. PRC-Saltillo puede aprobar pruebas más largas según los requisitos del 
seguro u otras necesidades individuales.

Válido únicamente en Estados Unidos: El Programa de Dispositivos de Prueba de PRC-Saltillo se ofrece únicamente dentro 
de los Estados Unidos y los Dispositivos en préstamo no pueden salir de los Estados Unidos.

Mantenimiento del Dispositivo en préstamo por parte del Prestatario: Los Dispositivos en préstamo deben devolverse a 
tiempo y en buenas condiciones de funcionamiento. El Prestatario deberá notificar a PRC-Saltillo lo antes posible en caso 
de que el Dispositivo en préstamo ya no se encuentre en buenas condiciones de funcionamiento.

Pérdida o daño del Dispositivo en préstamo: Si el equipo de prueba se daña más allá del uso y desgaste normal, se pierde 
o no se devuelve, el Prestatario puede ser responsable, a discreción de PRC-Saltillo, de los costos relacionados y es posible 
que ya no pueda recibir Dispositivos en préstamo. PRC-Saltillo proporcionará mantenimiento de rutina para todos los 
Dispositivos en préstamo y reparará o reemplazará cualquier Dispositivo en préstamo defectuoso durante el Período  
de prueba.

Aviso: El Prestatario debe avisar a PRC-Saltillo sobre cualquier cambio relevante, incluyendo, entre otros, cualquier  
cambio en el seguro, cambio de Patólogo del lenguaje y el habla (Speech Language Pathologist, SLP), cambio de médico 
que receta o daño al Dispositivo en préstamo como se describe en la sección “Pérdida o daño del Dispositivo en préstamo” 
de este acuerdo.

Devolución del Dispositivo en préstamo: Se le proporcionará al Prestatario una caja y una etiqueta de envío prepaga junto 
con el Dispositivo en préstamo. El Prestatario debe devolver el dispositivo utilizando los suministros proporcionados, en la 
fecha límite o antes.

Garantía del dispositivo: PRC-Saltillo proporcionará un Dispositivo en préstamo en buenas condiciones de funcionamiento 
al momento del envío. PRC-Saltillo no proporciona ninguna otra garantía al Prestatario. El Prestatario solo tendrá derecho 
a daños directos por el incumplimiento de esta garantía.

Divulgación de información: El Prestatario autoriza a PRC-Saltillo a divulgar información médica u otra información 
necesaria para determinar los beneficios del seguro médico pagaderos por el equipo o servicios de PRC-Saltillo.

1 de 2



TrialDeviceTC-SPAlbw032825 
DOC100109rev.3

Programa de dispositivos de prueba
Términos y condiciones

Siga a PRC-Saltillo800.262.1984
prc-saltillo.com

© 2025 PRC-Saltillo. Todos los derechos reservados.  
Los precios y las características de los productos están sujetos a cambios sin previo aviso.

Comentarios sobre el producto: El Prestatario entiende que cualquier pregunta, queja o comentario sobre los productos 
de PRC-Saltillo, puede enviarse en línea a través del portal de comentarios en prc-saltillo.com/feedback o llamando a la 
línea de servicio de PRC-Saltillo al 800.262.1984 de lunes a viernes, entre las 8:00 a. m. y las 7:00 p. m. hora del este.

Otros Acuerdos: La Política de privacidad de PRC-Saltillo, el Aviso de prácticas de privacidad y el Acuerdo de licencia de 
usuario final se incorporan aquí por referencia y forman parte de este acuerdo. Al aceptar los Términos y condiciones del 
Programa de dispositivos de prueba de PRC-Saltillo, usted acepta nuestra Política de privacidad, Aviso de prácticas de 
privacidad y Acuerdo de licencia de usuario final, que se pueden encontrar aquí: prc-saltillo.com/privacy-policy,  
aquí: aacfunding.com/notice-of-privacy-practices, y aquí: prc-saltillo.com/eula.

Próximos pasos:

1. Firmar el documento: Imprima y firme el documento o firme electrónicamente.

2. �Subir el documento o enviarlo por fax: Suba el documento firmado a la aplicación en aacfunding.com o envíelo por  
fax al 330.202.5840.

Al firmar a continuación, entiendo y acepto estos Términos y condiciones y certifico que soy mayor de 18 años.

Nombre legal del Cliente:  Fecha de nacimiento del Cliente: 

Estado de residencia del Cliente: 

Nombre legal del Prestatario:  

Relación del Prestatario con el Cliente: Yo mismo   Padre/madre   Cónyuge   Tutor/poder notarial 

Firma del Prestatario:   Fecha:  
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